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Istad Fast er en strgmavtale mellom Istad Kraft AS og kunde.

Generelt gjelder betingelsene gitt i Energi Norge sin Standard Kraftleveringsavtale av 01.01.2017. |
tillegg kommer falgende saervilkar. Szervilkarene vil komme foran vilkarene i Standard
Kraftleveringsavtale.

Istad Fast er en avtalt pris mellom Istad Kraft AS og kunde i en tidsavgrenset periode. | tillegg
kommer et fastledd pa kr 39 pr mnd. Nye og for tiden ukjente avgifter som matte bli palagt vil kunne
medfgre endringer i kraftprisene.

Prisen er fast for hele perioden og bindene i kontraktsperioden. Velger kunden en annen
kraftleverandgr eller bryter avtalen i kontraktsperioden vil kunden matte dekke kraftleverandgrens
gkonomiske tap ved at kontrakten/leveransen ikke fullfgres. Maksimalt belgp kunden ma dekke er kr
5000.

Istad Fast leveres kun til kunder/strammalere som befinner seg i omrade NO3.

Denne avtalen gjelder for stremmaleren du fra oppstart av avtalen bestiller strgm fra oss pa. Ved
flytting kan avtalen flyttes til strammaler med likt arsforbruk

Etter avtalt kontraktsperiode vil kunden bli registrert med Istad Spot, hvis ikke ny fastprisperiode
avtales mellom Istad Kraft og kunde, eller kunde ikke har levert oppsigelse. Istad Spot er en
spotprisavtale fra strambgrsen Nordpool i omradet der strammen leveres. | tillegg kommer et fastledd
pa kr 49 pr mnd og et paslag pa 7,99 gre/kWh

Kunde vil minimum 14 dager fgr avtalens utlgp fa tilbud om ny avtale fra Istad Kraft.

Endringer i paslag, herunder endringer som falge av endrede kostnader til oppdekning av
elsertifikater, endringer i fastledd og andre fakturakostnader kan endres med 30 dagers varsel.
Endringene varsles pa e-post til kunde, direkte pa min side eller annen egnet mate. | samsvar med lov
om elsertifikater inneholder paslaget kostnader til kjgp av elsertifikater.

Istad Fast faktureres etterskuddsvis manedlig. Vi baserer var avregning pa timesforbruket fra Elhub
Ved manglende efaktura eller epostfaktura kommer kostnad for papirfaktura pa kr 13,15 i tillegg.

Som kunde samtykker du at Istad Kraft kan sende deg produktinformasjon, tilbud og nyheter via e-
post, sms og brev.

Avtalen gir Istad Kraft AS fullmakt, etter NVEs retningslinjer, til 8 melde oppher av kundens
stremavtale med navaerende stremleverander. Ved leverandgrbytte starter avtalen ca 14 virkedager
etter at bestilling med all ngdvendig informasjon er mottatt fra kunden. Istad Kraft forbeholder seg
rett til @ kredittvurdere kunder og kunne avsld/avslutte leveranse. Istad Kraft vil kunne kreve garanti
eller forskuddsfakturere hvis vi finner grunnlag for dette.

Dersom avtale om kjgp av elektrisk kraft inngas ved fjernsalg eller salg utenfor fast utsalgssted,
gjelder bestemmelsene i "Lov om opplysningsplikt og angrerett ved fjernsalg mv."



Kunden kan ga fra avtalen uten a oppgi noen grunn innen 14 dager etter at kraftleverandgren har
oppfylt sin opplysningsplikt i henhold til angrerettioven.

| tilfeller der kunden har angrerett gir kunden Istad Kraft anledning til & iverksette oppstart far
angrefristens utlgp. Dersom kunden allikevel benytter seg av angreretten, ma kunden betale for
strammen frem til leveransen blir avsluttet.

Strgmavtalen som er beskrevet ovenfor er forbeholt privatkunder og et begrenset uttak pr maler pa
40000 kWh pr ar.



